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Leitfaden: Letzte Meile der Klimawandelanpassungskommunikation

Ausgangslage

Im Rahmen einer TandemmaRnahme zwischen den KLAR!-Regionen

e KLAR! Das Kernland wird klimafit,

e KLAR! Bucklige Welt — Wechselland,

e KLAR! Unteres Traisental & Fladnitztal,
e KLAR! Wirtschaftsregion Hartberg,

e KLAR! Joglland und

e KLAR! Naturpark Pollauer Tal

wurde erkannt, dass es in der Offentlichkeitsarbeit der Regionen unterschiedliche Zielgruppen gibt. Ein
Teil der Bevolkerung ist bereits aktiv mit dem Thema Klimawandel beschaftigt, wahrend es fir andere
noch neu und fremd ist. Die Motive, sich mit dem Thema auseinanderzusetzen, variieren ebenfalls.

Die bisher verwendeten Kommunikationsformate wie Flyer, Broschiren, Infografiken,
Informationswebsites und Veranstaltungen setzen in der Regel ein bereits vorhandenes Interesse der
Zielgruppen voraus. Es stellt sich jedoch die Frage, wie man die Informationen effektiv zu den
entsprechenden Adressaten bringen kann und wie man die Bevoélkerung zur Teilnahme an
Veranstaltungen motivieren kann.

Dabei ist zu beachten, dass etwa 21% der Osterreicher zur bildungsfernen Schicht gehéren und
moglicherweise Schwierigkeiten haben, diese Kommunikationsmedien zu nutzen. Einige Menschen
verfligen auch nicht Uber die erforderlichen Kompetenzen oder Ressourcen, um auf alternative
Informationsquellen wie soziale Medien zuzugreifen. Schatzungsweise 14% der Osterreicher (iber 14
Jahre gelten als "Offliner".

Die Herausforderung besteht darin, Menschen, die keinen Zugang zum Thema haben und nicht
personlich aktiviert werden, zur Teilnahme an Workshops, Informationsveranstaltungen, Filmabenden
und Diskussionsrunden zu motivieren. Die Bewerbung solcher Veranstaltungen ist oft mit hohen
Kosten verbunden und es besteht das Risiko einer schlechten Besucherresonanz. Dadurch entsteht der
Eindruck, dass das Thema nicht wichtig sei, sowohl in der Bevélkerung als auch bei
Entscheidungstrager:innen.

Es gibt bereits gut aufbereitete Informationsmaterialien und Leitfaden zur Klimakommunikation, die
zeigen, wie Kommunikationsformate zur Klimawandelanpassung fiir verschiedene Zielgruppen
aussehen konnen. Basierend auf den Erkenntnissen aus der Kommunikationspraxis in den KLAR!-
Regionen und den bestehenden Studien zur Klimakommunikation wurden in dieser Tandem
MaRnahme neue Formate entwickelt, um die "letzte Meile" der Klimakommunikation zu tGberbricken.

Die KLAR!-Regionen haben direkten Zugang zur Bevolkerung und zu verschiedenen wissenschaftlichen
Disziplinen. Es sollen innovative Formate jenseits von Broschiren, Informationsveranstaltungen und
Presseaussendungen entwickelt und getestet werden, die anschlieRend auch auf andere Regionen
Ubertragen werden kénnen.
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Ziele

1. Neue Formate zu entwickeln, die auch bildungsferne Personen ansprechen
Im Rahmen der MalRnahme wurden innovative Kommunikationsformate entwickelt, die darauf
abzielen, auch bildungsferne Personen zu erreichen. Durch gezielte Ansprache und die
Bericksichtigung unterschiedlicher Bediirfnisse und Kompetenzniveaus konnte dieses Ziel erreicht
werden.

2. Neue Kontaktpunkte fiir die Ansprache zu generieren
Durch die Entwicklung und Implementierung der neuen Formate wurden zusatzliche Kontaktpunkte
geschaffen, um die Zielgruppen zu erreichen. Dies ermdglichte eine breitere und gezieltere
Kommunikation zur Klimawandelanpassung.

3. Die "letzte Meile" in der Kommunikation zu schlieRen
Das Ziel bestand darin, effektive Kommunikationswege zu finden, um die Bevélkerung unabhangig von
ihrem Vorwissen oder ihrer Motivation zu erreichen. Obwohl dieses Ziel zu einem groBen Teil erreicht
wurde, ist es wichtig anzumerken, dass es immer eine gewisse Herausforderung bleiben wird, die
gesamte Bevolkerung zu erreichen und zu mobilisieren. Dennoch konnte eine signifikante
Verbesserung in der Kommunikation erzielt werden.

4. Nachhaltige, ressourcenschonende Kommunikationswege zu schaffen
Bei der Entwicklung der neuen Formate lag ein besonderer Fokus auf Nachhaltigkeit und
Ressourcenschonung. Es wurden umweltfreundliche Kommunikationswege gewahlt und auf
ressourcenintensive Materialien verzichtet. Das Ziel wurde vollstandig erreicht.

5. Die Ubertragbarkeit der Formate auf andere KLAR! Regionen zu gewéhrleisten
Um dieses Ziel zu erreichen, wurde dieser Leitfaden erstellt, der als Instrument dient, um die
erfolgreiche Anwendung der Formate in anderen Regionen zu gewahrleisten. Der Leitfaden enthalt
detaillierte Anleitungen, Empfehlungen und Best Practices, die es den KLAR! Regionen erméglichen,
die entwickelten Formate auf ihre spezifischen regionalen Gegebenheiten anzupassen.

Indikatoren

Es fanden mehrere gemeinsame Workshops der KLAR! Manager:innen (personlich und online) statt.
Diese Workshops dienten dem Zweck, die Entwicklung und Ubertragbarkeit der Formate zu diskutieren
und voranzutreiben.

Im Rahmen der Workshops wurden insgesamt 8 Formate gemeinsam entwickelt. Die Zusammenarbeit
ermoglichte es, verschiedene Kommunikationsformate zu gestalten, die auf die jeweiligen regionalen
Gegebenheiten zugeschnitten waren.

Ein Leitfaden fur alle Regionen zur Dissemination der entwickelten Formate wurde fertiggestellt.
Dieser Leitfaden bietet umfassende Informationen und Anleitungen, um den erfolgreichen Transfer
der Formate auf andere KLAR! Regionen zu gewahrleisten.
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Entwicklungsprozess

Im Rahmen des Projekts wurden verschiedene
Schritte unternommen, um die
Kommunikationsformate und  Zielgruppen-
modelle festzulegen und zu entwickeln. Am 15.
Juli 2020 fand ein eintagiger Workshop statt, bei
dem die Kommunikationsexperten Mag. Helmut
Decker (FH Wieselburg) und Dr. Thomas
Brudermann (Uni Graz) die Rahmenbedingungen
fir die Formate und das Zielgruppenmodell
festlegten.

Die gemeinsame Entwicklung der
Kommunikationsformate erfolgte in einem
zweitdgigen Workshop am 12. & 13. Okt. 2020,
bei dem Kommunikationsexperte Mag. (FH) Axel
Dobrowolny, MBA, hinzugezogen wurde. In
enger Zusammenarbeit mit den Experten aus
den Bereichen Kommunikation und Marketing
wurden nachstehende Formate entwickelt und
spezifiziert.

Nach der Entwicklung wurden die
Kommunikationsformate in den beteiligten
Regionen getestet. Die Anzahl und Auswahl der
Formate orientierte sich dabei an den regionalen
Gegebenheiten wie Grofle und Einwohnerzahl
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sowie den spezifischen Schwerpunktthemen. Wahrend der Testphase wurden Erfahrungen gesammelt
und ausgewertet. Die ersten Erfahrungen wurden bei einem weiteren personlichen Treffen am

17.3.2022 reflektiert und angepasst.

Diese Erfahrungen aus der Umsetzung wurden im vorliegenden Reflexionspaper mit dem Titel "Letzte
Meile der Klimawandelanpassungskommunikation" zusammengefasst. Dieser Bericht liefert weitere

Erkenntnisse und Empfehlungen fiir zuklnftige Projekte und

Klimawandelanpassungskommunikation.

im Bereich der
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1. Black Box

1.1. Die Idee
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Ortszentren "Schwarze Waurfel" (Black Box). Dieses | . ., Kadeek ﬁg
Phanomen sorgt fir Irritation, da niemand weil}, was L’J‘"’“ ‘“’i o //fww\ﬁm-
sich in den Wirfeln verbirgt und wer sie aufgestellt

)

Wiirfel in unregelmafigen Abstinden verdndern. -+ cosect W2 w0l of

Pl6tzlich erscheinen drei Punkte auf einer Seite, dann  + 4uy vseuns” — s 0 Ral @ Cbl,,-p,;ofa
ein groRes Bild von einem Wald oder Wasser und = ke cicwa ©  _ =

anschlieBend eine Tir, die jedoch verschlossen ist. OPrenle on ok Olaflits. /’/\ —
Die Veranderungen erzeugen eine Atmosphare des

Geheimnisvollen und regen die Neugier der

Menschen an. Schlieflich 6ffnet sich die Tir und

ermoglicht den Blick ins Innere.

hat. Es entsteht eine gewisse Spannung, da sich die  +}ulvisli ¢ Hole  ©funne /7?9&@‘&

Olecne Gololoc k- bl

Im Inneren der Wiirfel befindet sich ein "Tiny Museum" zum Thema Klimawandelanpassung. Es
prasentiert sich als interaktive Ausstellung, in der die Besucher durch Fotos den Wandel vergleichen
kénnen — Friher und heute. Es werden Unterschiede aufgezeigt und die Auswirkungen der
Veranderungen unter den aktuellen Klimabedingungen verdeutlicht. Zusatzlich werden ldeen und
Losungsansatze prasentiert, wie man sich zukinftig an den Klimawandel anpassen kann. Je nach
regionalen Themen kénnen Bereiche wie Landwirtschaft und Forstwirtschaft behandelt werden.

Darliber hinaus konnten die Wirfel Plakate mit witzigen WhatsApp-Sprichen und Bildern ausstellen,
um auf spielerische Weise auf das Thema aufmerksam zu machen. Ein weiterer interessanter Aspekt
ist die Moglichkeit, sich von seinen "Klimaslinden" zu befreien. Ein fiktiver "Beichtvater" oder eine
"Beichtmutter" in Form eines Managers, einer Managerin konnte den Besuchern gute und angenehme
Losungen zeigen, wie sie zu einem nachhaltigeren Lebensstil gelangen kdnnen.

Die Wiirfel bieten auch Raum fiir saisonale Aktionen. Beispielsweise konnte im Herbst unter dem
Motto "Verwenden statt verschwenden" Uberschissiges Obst und Gemise aus Garten kostenfrei
abgegeben oder mitgenommen werden. Dariliber hinaus kdnnen o6ffentlichkeitswirksam laufende
Malnahmen wie "Biene im Klimawandel" oder dhnliches kommuniziert werden. Die Wiirfel dienen
somit als Plattform fiir Information und Interaktion.

Die Black Boxen sind jedoch nicht statisch, sondern verdandern sich kontinuierlich, dhnlich wie unser
Klima oder unser Leben. Das Innere der Wiirfel wird periodisch oder themenbezogen entsprechend
den aktuellen Entwicklungen in der Region angepasst. Die Aullenseite der Wiirfel dient als
Infoplattform und bietet die Moglichkeit, Plakate einzusetzen und damit wichtige Botschaften visuell
zu vermitteln. Nach einer gewissen Zeit verschwinden die Wirfel wieder und lassen Raum fiir neue
Impulse und Ideen.

Die Black Boxen in den Ortszentren verkdrpern somit nicht nur ein Mysterium, sondern bieten auch
eine Moglichkeit, sich mit dem Thema Klimawandel und dessen Auswirkungen auseinanderzusetzen.
Sie regen zur Reflexion an, fordern das Bewusstsein fiir nachhaltiges Handeln und schaffen eine
interaktive Plattform.
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1.2. Die regionale Umsetzung

1.2.1. Waldviertler Kernland: , Der Klimawandel ruft an”
Urspriinglich war es geplant, eine Blackbox
aufzustellen.  Aufgrund der sehr  hohen
Materialkosten wurde diese Idee jedoch verworfen
und stattdessen eine Telefonzelle aufgestellt.

Eine von der Al Telekom Austria ausrangierte
ehemalige Telefonzelle wurde vom Telefonzellen-
lager in Wiener Neudorf abgeholt und in die Region
gebracht. Die Telefonzelle wird von der Al Telekom
Austria kostenlos zur Verfligung gestellt. Die
Telefonzelle wurde auRen in auffalligem Design (die
roten und blauen Streifen stellen die
Temperaturverdanderungen der letzten 120 Jahre in
Osterreich plakativ dar) beklebt und mit dem Motto
,Der Klimawandel ruft an“ versehen. In der
Telefonzelle werden die verschiedensten KLAR-Projekte mittels
Poster prasentiert und Gber Neuigkeiten und sonstige Aktionen
(Gewinnspiele) informiert. Die Telefonzelle steht in Ottenschlag
in unmittelbarer Ndhe der Apotheke, so ist eine groRere
Frequenz gegeben. Auch das Blro der KLAR! ist in unmittelbarer
Ndhe, was die Betreuung der Telefonzelle erleichtert. Eine
konstante Betreuung der Telefonzelle ist sehr wichtig, damit die
Telefonzelle regelmaRig ,,gepflegt” wird.

Es ist geplant, die Telefonzelle langerfristig an dieser Stelle stehen
zu lassen und laufend zu bespielen. Eventuell werden weitere
Telefonzellen, die in den Gemeinden stehen aber von der Al
Telekom Austria aufgelassen werden, zu KLAR-Telefonzellen
umgestaltet.

1.2.2. Joglland —,KLAR! im Kraftereich”

Im Rahmen der KLAR! Initiative im Joglland wurde eine faszinierende Informationsstelle namens
"BLACK BOX" errichtet. Diese einzigartige Einrichtung |adt die Besucher dazu ein, spannende
Neuigkeiten und interessante Informationen zu einer Vielzahl von Themen zu entdecken. Die BLACK
BOX wurde bewusst mysterios gestaltet, um das Interesse der Besucher zu wecken. Sobald man die
Box betritt, wird man von Dunkelheit umgeben. Doch durch das Driicken leuchtender Tasten werden
nach und nach Nachrichten und Informationen ins Licht geriickt. Dieses innovative Konzept weckt nicht
nur das Interesse, sondern animiert die Besucher auch dazu, die dargebotenen Inhalte zu lesen und zu
erkunden.

Die BLACK BOX wurde vorerst im Museum "Kraftereich" platziert, um einem breiten Publikum
zuganglich zu sein. Allerdings ist geplant, sie regelmaRig an verschiedenen Standorten in den
Gemeinden zu wechseln, um eine gewisse Abwechslung zu gewahrleisten und keine Routine entstehen
zu lassen. Auf diese Weise bleibt die BLACK BOX stets frisch und aufregend fiir die Besucher, die immer
wieder neue Themen und Informationen entdecken kénnen.
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1.3. Erfahrungen aus der Umsetzung

1.3.1. Erfolgsfaktoren:
Die kostenlos zur Verfligung gestellte Telefonzelle von Al Telekom Austria reduzierte die Kosten fiir
die Informationsstelle.

Das auffallige Design und der Slogan "Der Klimawandel ruft an" der Telefonzelle wecken das Interesse
der Besucher.

Die Ndhe zur Apotheke in Ottenschlag und zum Biiro von KLAR! erleichtert die Betreuung der
Telefonzelle und erhoht die Besucherfrequenz.

Regelmalige Pflege und langfristige Nutzung der Telefonzelle sind geplant, um eine kontinuierliche
Verfligbarkeit sicherzustellen.

Die Moglichkeit, weitere Telefonzellen zu KLAR-Telefonzellen umzugestalten, er6ffnet Potenzial fiir
zuklinftige Erweiterungen.

Die bewusst mysteriose Gestaltung der BLACK BOX weckt das Interesse der Besucher und ermutigt zur
Erkundung der Inhalte.

Durch das Driicken leuchtender Tasten werden schrittweise Nachrichten und Informationen sichtbar
gemacht, was die Lesemotivation steigert.

Der regelmalige Standortwechsel der BLACK BOX in den Gemeinden sorgt fiir Abwechslung und
Aufrechterhaltung des Besucherinteresses.

Die BLACK BOX bietet den Besuchern die Moglichkeit, spannende Neuigkeiten und Informationen zu
einer Vielzahl von Themen zu entdecken, was ihre Attraktivitat steigert.

1.3.2. Hemmfaktoren:
Die betrachtlichen Kosten fiir das Material sind bei der Umsetzung der Blackbox-ldee hemmend.

Die voriibergehende Platzierung der BLACK BOX im Museum "Kraftereich" hat die Zuganglichkeit
einschranken.

Der regelmafige Standortwechsel der BLACK BOX in den Gemeinden kdnnte eine Herausforderung
darstellen.
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2. Wundertute fur Kinder

1.4. Die Idee
Um Schiler:innen und deren Eltern fir das Thema
Klimawandel/Klimawandelanpassung zu sensibilisieren
und Diskussionen dariber anzuregen, wurde folgende
MaBnahme entwickelt:

Wi petToTe L&

Koper i Vb|kazschulalis
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Detiuwandfres Malsialic —b[NcM.&L,:A]

In Geschaften, in denen Schiiler:innen (Volksschule und
Neue Mittelschule) ihre Jause kaufen, soll das Thema
Uber spezielle Jausensackerl und beiliegende Karten
vermittelt werden. Die Jausensackerl sollen regional
gebrandet sein und bereits einen ersten Uberblick iber
das Thema geben.

—+ s wellen i bezwecke . 2
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Zu Beginn des Schuljahres werden die Jausensackerl in
den Geschéaften bereitgestellt und mit dem KLARtett
ausgestattet. Jede Woche wird eine neue Karte
hinzugefiigt, sodass bis zum Ende des Semesters eine
vollstandige Kartensammlung entsteht.

M' ‘S‘KG-/
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Diese MaRRnahme zielt darauf ab, Schiler:innen und
ihre Eltern auf spielerische und informative Weise mit
dem Thema Klimawandel vertraut zu machen. Durch die regelmaRige Bereitstellung neuer Karten wird
ein kontinuierlicher Lernprozess angeregt, der liber das gesamte Semester hinweg stattfindet.

1.5. Erfahrungen aus der Umsetzung
Die Idee, das Thema Klimawandel Uber Jausensackerl und beiliegende Karten zu vermitteln, musste
aus verschiedenen Griinden verworfen werden. Zwei Hauptfaktoren haben zu dieser Entscheidung
gefiihrt:

Erstens stellten die Hygienevorschriften in Bezug auf die Beilegung der Karten eine Herausforderung
dar. Die Sicherheit und Gesundheit der Schiiler standen dabei im Vordergrund, und die Einhaltung der
Hygienevorschriften hatte einen erheblichen Mehraufwand bedeutet.

Zweitens gab es bereits viele Werbe-Sackerl auf dem Markt, die von Unternehmen verwendet wurden.
Dadurch wurde es immer schwieriger, kleine regionale Geschafte als Kooperationspartner zu
gewinnen. Die Verfligbarkeit von geeigneten Geschéften, die bereit waren, die regional gebrandeten
Jausensackerl anzubieten, war begrenzt. Dies erschwerte die Umsetzung des Konzepts und
beeinflusste die Entscheidung, die Idee fallenzulassen.

Trotz der Verwerfung dieser spezifischen Idee bleibt das Ziel, Schiiler und ihre Eltern fir das Thema
Klimawandel zu sensibilisieren und Diskussionen dariiber anzuregen, nach wie vor von Bedeutung. So
wurde die Idee des Kartenspiels weiterverfolgt und das KLARtett entwickelte sich.
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3. Sammelkarten mit KLAR! Themen

1.6. Die Idee
In verschiedenen Regionen wurde die urspriingliche Idee, das
Thema Klimawandel (ber Jausensackerl und beiliegende
Karten zu vermitteln, verworfen. Stattdessen wurde das Spiel
"KLARtett - das Quartett mit Klimatipps" entwickelt, um
spielerisch das Bewusstsein fiir den Klimawandel zu férdern.

Die Karten sind kinderfreundlich gestaltet und enthalten
praktische Tipps zur Anpassung an den Klimawandel. Die
Gestaltung der Karten gewadhrleistet, dass auch Kinder, die
noch nicht lesen kénnen, aktiv am Spiel teilnehmen und
Quartette sammeln kénnen, indem sie intuitive Symbole und
Farben verwenden. Jedes Set von vier Karten enthdlt eine
Karte, die sich mit Vorschldagen zur Anpassung an den
Klimawandel befasst. Die Gestaltung der Karten erfolgte durch
den KLAR! Naturpark Péllauer Tal.

Die Umsetzung des KLARtett-Kartenspiels hat sich als
erfolgreich erwiesen, um das Bewusstsein fiir den
Klimawandel bei Schiilern und ihren Familien in verschiedenen Regionen zu erhdhen. Durch die
spielerische Gestaltung des Lernens fordert das Spiel Diskussionen und ermutigt die Teilnehmer, iber
klimabezogene Themen nachzudenken.

3.1. Die regionale Umsetzung
Insgesamt wurden 5479 Stiick des KLARtett-Kartenspiels von
der osterreichischen Firma Piatnik, hergestellt.

Die Aufteilung der Karten sowie die Ausgabe des KLARtett-
Kartenspiels erfolgte in den verschiedenen Regionen wie folgt:

e Pollauer Tal: 979 Stick: In der KLAR! Naturpark
Pollauer Tal fand die Ausgabe in der letzten
Schulwoche des Schuljahrs 2021/2022 statt. Erstmals
wurde das KLARtett beim Abschlussfest des
Klimaschulen-Projekts "WWW Wasser - Woher-Wofr-
Wohin?" im Naturpark Poéllauer Tal ausgegeben.
Lehrer:iinnen verwenden die Spiele im Unterricht
(Religion, Physik, ..). Die Kindergarten erhielten
ebenso einige Exemplare. Weitere Karten wurden bei
Veranstaltungen der KLAR-Region als Goodie an
Interessenten ausgegeben.

e Hartberg: 1.000 Stiick: In der KLAR! Region Hartberg
wurden die Kartenspiele in allen Volksschulen und im
Okopark Hartberg verteilt.
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e Waldviertler Kernland: 1.000 Stick: In der KLAR!
Waldviertler Kernland wurden die Karten bei
Klimaschulprojekten an Volksschulen verwendet
und auch bei anderen Kinderveranstaltungen in der
Region verteilt.

e Bucklige Welt: 1.000 Stiick: In der KLAR! Bucklige
Welt - Wechselland erhielten Schiiler der 2. Klassen
das KLARtett, und zusatzlich wurde es im Rahmen
einer KLAR! Fachveranstaltung an Keiko Takahashi
Ubergeben, die das Spiel in Japan als
bewusstseinsbildende = MalRnahme  etablieren
mochte.

e Joglland: 500 Stick: In der KLAR-Region Joglland
wurde das KLARtett in allen Schulen und
Kindergadrten ausgegeben. Es etablierte sich als
beliebte Pausenunterhaltung, und die Themen
wurden im Unterricht behandelt.

Diese umfassende Verteilung des KLARtett-Kartenspiels ermoglichte eine effektive Sensibilisierung der
Schiler:innen und ihrer Familien fir den Klimawandel in den jeweiligen Regionen und forderte
Diskussionen sowie das Bewusstsein flr KlimaanpassungsmaRnahmen. Auch wurden die Karten
bereits an andere KLAR! Region weitergegeben.

3.2. Erfahrungen aus der Umsetzung

3.2.1. Erfolgsfaktoren
Gute Kooperation mit den Schulen der KLAR! Region: Die enge Zusammenarbeit mit den Schulen war
ein wichtiger Erfolgsfaktor. Die Schulen unterstltzten die Ausgabe und Integration des KLARtetts in
den Unterricht und férderten somit das Bewusstsein fiir den Klimawandel bei den Schiilerinnen und
Schilern.

Neugierde der Kinder und spielerischer Zugang: Das KLARtett weckte die Neugierde der Kinder und bot
ihnen einen spielerischen Zugang, um neue Themen zu entdecken. Die kinderfreundliche Gestaltung
der Karten, die Verstandlichkeit der Spielregeln und die Moglichkeit, auch ohne Lesekenntnisse am
Spiel teilzunehmen, machten es fiir eine breite Zielgruppe zuganglich.

Langfristige Nutzung und Ubertragbarkeit: Das KLARtett wird nicht einfach weggeworfen, sondern
bleibt Gber Jahre hinweg in den Haushalten und wird immer wieder gespielt. Besonders im grofReren
Kreis mit der ganzen Familie wird das Spiel gerne genutzt. Durch diese langfristige Nutzung sird das
Bewusstsein fiir den Klimawandel kontinuierlich geférdert. Zudem ist das Spiel auch (ibertragbar auf
andere Regionen und kann somit als Modell fiir ahnliche Initiativen dienen.

Kinder als Multiplikatoren: Durch den spielerischen Zugang trat die jiingere Generation spielerisch mit
dem Thema Klimawandel in Kontakt. Die Kinder wurden zu "Klimawandel-Expert:innen" und konnten
ihr Wissen und ihre Begeisterung innerhalb ihrer Familien weitergeben. Auch bildungsfremde
Personen kamen somit mit dem Thema in Beriihrung und konnten von den Kindern lernen.
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Das KLARtett-Kartenspiel hat durch diese Erfolgsfaktoren dazu beigetragen, das Bewusstsein fiir den
Klimawandel bei Kindern, Familien und auch bildungsfremden Personen zu starken und Diskussionen
sowie aktive MaRnahmen zur Klimawandelanpassung anzuregen.

3.2.2. Hemmfaktoren
Auswirkungen von Covid-19: Die Ausbreitung der Covid-19-Pandemie fiihrte zu Lockdowns und
Einschrankungen im Schulbetrieb, was sich auch auf die Einflihrung und Nutzung des KLARtetts
auswirkte. Infolge der SchulschlieBungen konnten die Spiele nicht wie geplant in den Schulen
ausgegeben und genutzt werden. Der personliche Kontakt und die gemeinschaftliche Nutzung des
Spiels wurden zeitweise erschwert. Glicklicherweise konnte mit der Lockerung der Mallnhahmen und
der Rickkehr zur Normalitat in den Klassen der Einsatz des KLARtetts wieder erméglicht werden.

Fehlender regionaler Bezug: Ein moglicher Hemmfaktor war die Verwendung von allgemeinen Bildern
anstelle von Bildern aus der jeweiligen Region. Durch die Einbeziehung regionaler Elemente und
Landschaften hatten die Spielerinnen und Spieler einen noch starkeren regionalen Bezug herstellen
kénnen. Dies hatte dazu beigetragen, dass sich die Kinder besser mit ihrer unmittelbaren Umgebung
und den spezifischen Herausforderungen des Klimawandels in ihrer Region identifizieren kdnnen.
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4. Social Media
4.1. Die ldee

Fir eine erfolgreiche Arbeit in der Klimawandelanpassung \
ist eine zielgruppenorientierte Kommunikation ein

wesentlicher Bestandteil. Neben kommunalen Printmedien | '
wie Flyer, Broschiren, Amtsblattern oder ¢ T b :
Gemeindezeitungen bieten technische und webbasierte R P S
Losungen eine grolRe Chance fiir KLAR! Regionen. Durch — Woshpy
regelmalige Impulse und Beitrdage konnen kommunale

Klimaschutzarbeiten kommuniziert und auf Veranstaltungen = (ontint ~/Tovises,

und Aktionen in der Region hingewiesen werden. | g | Vo4,
Insbesondere Social Media Plattformen eroffnen die NS gumintre o o e
Moglichkeit, neue Zielgruppen innerhalb der lokalen |
Bevolkerung zu erreichen und stellen eine sinnvolle
Ergdnzung zu den klassischen Medien dar.

Vo i

Pofoperfe potese, !

Der erste Schritt zur Wahl einer Social Media Strategie
besteht in der Definition der Zielgruppe. Je nachdem, ob es youlvke - L

sich beispielsweise um Personen mittleren Alters wie Land-

und Forstwirt:innen oder Gartenbesitzer:innen handelt,

kann eine Plattform wie Facebook geeignet sein. Flr die Ansprache von Jugendlichen bietet sich
Instagram mit seiner bildorientierten Sprache an. Darliber hinaus gewinnen auch kommunale Apps an
Bedeutung, da sie einen effektiven Weg darstellen, um kommunale Klimawandelanpassungsarbeiten
darzustellen.

Nachdem die Zielgruppe definiert wurde, ist es wichtig, die strategische Richtung festzulegen. Dabei
spielten der Ressourceneinsatz und die Verfligbarkeit von Mitteln eine kritische Rolle. Neben der
Verbreitung von Textmitteilungen sollten auch Bilder, Grafiken und Kurzvideos verwendet werden. Es
wird empfohlen, auch thematisch relevante Inhalte zu teilen, wobei stets auf die Einhaltung des
Urheberrechts geachtet werden sollte. Ein weiterer wichtiger Aspekt besteht darin, eigene Beitrage
der Regionsseite zu teilen, um deren Reichweite zu erhéhen. Dies kann sowohl tiberregionale als auch
regionale Multiplikatoren wie Birgermeisterinnen oder den Tourismusverband umfassen. Auf diese
Weise kann eine hohe organische Reichweite erzielt werden, ohne ein groRes Werbebudget festlegen
zu missen. Eine strategische Herangehensweise kdnnte darin bestehen, regelmaRig Beitrage zu den
Aktivitaten der KLAR! Region zu veroffentlichen, beispielsweise drei Beitrage pro Woche, um Prasenz
zu zeigen und die Reichweite zu erhéhen. Dadurch werden Social Media Nutzerlnnen tGber die bereits
umgesetzten Klimawandelanpassungs-Aktivitdten in der Region informiert. Darlber hinaus kénnen
Veranstaltungen, Webinare, Beratungsangebote und Fordermoglichkeiten effektiv kommuniziert
werden. Social Media ermoglicht in der Regel auch eine bidirektionale Kommunikation, was Vorteile
mit sich bringt, aber auch eine professionelle Handhabung unsachlicher Diskussionen erfordert. Es ist
vorteilhaft, die Beitrdge der Regionsarbeit auf Social Media moglichst nahbar und greifbar zu
prasentieren, Einblicke hinter die Kulissen zu gewahren und die Zuschauer positiv dazu zu animieren,
an den Klimawandelanpassungs-Aktionen teilzunehmen oder sie nachzuahmen.

Im Herbst 2021 fand beim KLAR! Manager:innen Austauschtreffen in Graz eine Social Media Schulung
speziell fir KLAR! Manager:innen statt. Diese Schulung wurde von allen KLAR! Manager:innenn
wahrgenommen.

Daher wurden in diesem Arbeitsfeld keine weiteren Schulungs-Aktivitaten vorgenommen.
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4.2. Die regionale Umsetzung — Beispiele
In der KLAR! Bucklige Welt - Wechselland wird aktiv Gber die
Facebookseite der Region mit rund 7.500 Followern tber Themen & = . & B
und Neuigkeiten der KLAR! prasentiert. Die Seite wird regelmallig — — - -
mit relevanten Inhalten zur regionalen Klimawandelanpassung  DurchZufall gerade unseren Herrn

Bundesprésident im Zug getroffen! Ich hatte die

bespielt, um die Zielgruppe auf dem Laufenden zu halten und zum  Ehre mitihm ber unser Treffen in Feldkirch sowie
dem Klimawandel und der Anpassung im

Engagement zu ermutigen. Aligemeinen zu plaudern. . .

08:29 © =l 81%m

Die bereits bestehende Regionsseite "KLAR! Naturpark Po6llauer
Tal" auf Facebook wird konsequent mit Inhalten zur regionalen
Klimawandelanpassung bespielt. Hier werden Informationen tber
Projekte, Veranstaltungen und MalBnahmen veroffentlicht, um das
Bewusstsein fir den Klimawandel zu scharfen und die Birgerinnen
und Birger zur aktiven Teilnahme anzuregen.

Darliber hinaus wurde ein neuer Instagram-Account im Naturpark
Péllauer Tal (zusammen mit Tourismus) eingerichtet, der einen
kombinierten Zugang zu den beiden Saulen der Klimapolitik,
Klimawandelanpassung und Klimaschutz, ermoglichen soll. Hier
werden visuell ansprechende Inhalte und informative Beitrage
geteilt, um vor allem junge Menschen anzusprechen und fir die

Themen Klimawandelanpassung und Klimaschutz zu
SenSIbI|ISIeren [{\7 Gefallt mir () Kommentieren > Senden
I O <

©0 39 6 Kommentare + Geseh

Auch die bereits bestehende Facebookseite "Waldviertler

Kernland" wird kontinuierlich mit Inhalten zur regionalen
Klimawandelanpassung bestiickt. Mit regelméRigen Updates und . « KEMundKLAR Jogliand

4 19.Nov. 2022 - Q
Beitrdgen werden die Aktivitaten und Erfolge in der KLAR! Region  einer Riickblick auf unsere

kommuniziert, um ein breites Bewusstsein fiir die  OPstsortenausstellung und die
Sortenbestimmung.

Herausforderungen des Klimawandels zu schaffen und die
Bevolkerung zum Handeln zu motivieren.

In der KLAR! Joglland wurde eine eigene Facebookseite
eingerichtet, die aktiv gepflegt und kontinuierlich mit neuen
Informationen und Neuigkeiten rund um die KLAR! gefiillt wird.
Durch diese Prasenz auf Facebook wird eine direkte
Kommunikation mit den Einwohner:innen der Region ermaoglicht,
um Uber die Aktivititen und Fortschritte in der
Klimawandelanpassung zu informieren und zur Mitwirkung

aufzurufen.

4.3. Erfahrungen aus der Umsetzung

4.3.1. Erfolgsfaktoren
Zielgruppengerechte Ansprache: Eine klare Definition der Zielgruppe ist entscheidend, um die richtigen
Plattformen auszuwahlen und die Inhalte entsprechend anzupassen. Je nachdem, ob Landwirt:innen,
Gartenbesitzer:innen, Jugendliche oder andere Zielgruppen angesprochen werden sollen, missen die
Inhalte und Botschaften entsprechend ausgerichtet sein.
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Konsistente _und regelmaRige Aktivitdt: Eine erfolgreiche Social Media-Prasenz erfordert eine
kontinuierliche und konsistente Aktivitat. RegelmaRige Beitrage, Updates und Neuigkeiten sorgen fir
eine kontinuierliche Interaktion mit den Followern und halten das Interesse aufrecht. Ein strategischer
Ansatz, wie beispielsweise drei Beitrage pro Woche, kann helfen, eine konstante Prasenz aufzubauen.

Qualitativ hochwertige Inhalte: Um das Interesse und die Aufmerksamkeit der Follower zu gewinnen,
ist es wichtig, qualitativ hochwertige Inhalte bereitzustellen. Dies konnen informative Artikel,
ansprechende Bilder, Grafiken oder auch Kurzvideos sein. Die Inhalte sollten relevant, informativ und
ansprechend gestaltet sein, um das Interesse der Zielgruppe zu wecken und sie zur Interaktion zu
motivieren.

Interaktion und Engagement: Social Media lebt von der Interaktion mit den Nutzern. KLAR! Regionen
sollten daher aktivauf Kommentare und Nachrichten reagieren, Fragen beantworten und Diskussionen
moderieren. Die Einbindung der Follower durch Likes, Kommentare und Shares kann das Engagement
erhohen und die Reichweite der Beitrage steigern.

Monitoring und Analyse: Um den Erfolg der Social Media-Aktivitdten zu messen und zu verbessern, ist
es wichtig, die Aktivitdten zu Gberwachen und die Ergebnisse zu analysieren. Durch die Auswertung
von Kennzahlen wie Reichweite, Interaktionen und Follower-Wachstum kénnen KLAR! Regionen ihre
Strategie anpassen und ihre Social Media-Prasenz optimieren.

4.3.2. Hemmfaktoren
Mangelnde Ressourcen: Die regelmaRige Aktualisierung und Betreuung von Social Media-Kanalen
erfordert Zeit, Personal und finanzielle Mittel. Wenn KLAR! Regionen nicht Gber ausreichende
Ressourcen verfiigen, kann dies zu einer unregelmaligen Aktivitdt oder zu einer Vernachlassigung der
Social Media-Prasenz fiihren.

Geringe Reichweite: Wenn die Anzahl der Follower und Interaktionen auf den Social Media-Seiten
gering ist, kann dies die Wirksamkeit der Kommunikation beeintrachtigen. Es kann eine
Herausforderung sein, eine ausreichend grofRe und engagierte Zielgruppe aufzubauen, insbesondere
in landlichen Regionen oder bei spezifischen Zielgruppen.

Technische Barrieren: Manche KLAR! Regionen kénnen Schwierigkeiten haben, aufgrund begrenzter
technischer Ressourcen oder fehlender Expertise in der Nutzung von Social Media-Plattformen, ihre
Prasenz aufrechtzuerhalten. Probleme wie schlechte Internetverbindung oder begrenzte Gerate
kdénnen die regelmaRige Aktivitdt und die Qualitdt der Inhalte beeintrachtigen.

Negative Kommentare und Diskussionen: Social Media-Plattformen bieten auch Raum fiir negative
Kommentare, Kritik oder unsachliche Diskussionen. Wenn KLAR! Regionen mit negativem Feedback
oder Anfeindungen konfrontiert werden, kann dies eine professionelle Herangehensweise erfordern,
um angemessen zu reagieren und die Diskussionen konstruktiv zu moderieren.

Abhédngigkeit von Algorithmen: Die Sichtbarkeit und Reichweite von Beitrdgen auf Social Media-
Plattformen werden durch Algorithmen gesteuert, die sich regelmaRig andern kdnnen. Dies kann dazu
flhren, dass Beitrdge von KLAR! Regionen weniger prominent angezeigt werden oder in den Feeds der
Follower untergehen, was die Wirksamkeit der Kommunikation beeintrachtigt.
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5. Messengersysteme: WhatsApp / Signal / Telegram/ ZuZu,

5.1. Die Idee
Die Nutzung von Messengersystemen wie WhatsApp, Signal,
Telegram oder ZuZu bietet eine weitere Moglichkeit, um
Informationen zur regionalen Klimawandelanpassung zu
verbreiten.

Es gibt zwei mogliche Ansdtze, wie dieses Medium genutzt
werden kann, unabhangig davon, welches System in der Region
verwendet wird. Entweder kann eine eigene Gruppe erstellt
werden oder bereits bestehende Gruppen in der Region
werden fir die Kommunikation genutzt. Natlrlich ist auch eine
Kombination beider Ansatze und die Nutzung mehrerer
Systeme moglich.

Unabhangig von der gewahlten Vorgehensweise ist es wichtig,
die Nachrichten entsprechend aufzubereiten, die versendet
werden. Dabei sollten folgende Punkte beachtet werden:

e Texte sollten immer kurz und pragnant sein.

WHATS APP

e Bilder und kurze Spriiche eignen sich am besten, um eine Botschaft zu vermitteln. Wenn diese
zudem noch witzig, tiefgriindig oder ansprechend sind, werden sie eher weitergeleitet.
e Fir die Erstellung solcher Text-/Bild-Kreationen ist das Tool Canva (www.canva.com) ein gutes

und einfach anwendbares Werkzeug.

e Das Teilen von Links zu einer Website, Liedern, Videos usw. ist ebenfalls in Ordnung, wird

jedoch oft ignoriert.

5.2. Die regionale Umsetzung

Eigene KLAR! WhatsApp Gruppe

Um schnell und unkompliziert die Bevolkerung Gber Neuigkeiten aus
Projekten des Waldviertler Kernlands zu informieren und sich
auszutauschen, wurde eine WhatsApp-Gruppe ins Leben gerufen. Diese
Gruppe umfasst alle Gemeinderat:innen der 14 Gemeinden des
Kernlands und steht auch allen anderen Interessierten offen. Auf der
Startseite der Homepage des Waldviertler Kernlands findet sich eine
Einladung zur Gruppe. Aktuell zdhlt die Gruppe bereits 172
Mitglieder:innen. Eine Besonderheit dieser Gruppe ist, dass nur
Administratoren, die Mitarbeiter:innen des Waldviertler Kernlands,
Nachrichten senden kdnnen. Dadurch steht der Informationszweck der
Gruppe im Vordergrund und es kommt zu keinen Konversationen
innerhalb der Gruppe.

Fir die regionale Messenger-Gruppe wurde ein eigenes Smartphone,
das sogenannte "Regions-Smartphone", verwendet. Dieses bendtigt
keine umfangreichen Funktionen und kann {iber WLAN betrieben
werden.

1:16 wl T -

AA & waldviertler-kernland.at ()

@ k valdy \c tler =
ernlan

Entdecke das
Waldviertler
Kernland:
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Um die Bevolkerung auf die regionale Messenger-Gruppe aufmerksam zu machen, wurden
verschiedene MaBnahmen ergriffen:

e Beim Offnen der regionalen Website mit einem Smartphone erscheint ein Button, iiber den
man sich direkt bei einer der Gruppen anmelden kann. Dies kann je nach Website-System
relativ einfach eingerichtet werden.

e Die Information Uber die Gruppe wird auch Uber die Gemeinde-Websites,
Gemeindezeitungen, Regionszeitungen usw. verbreitet, um eine maoglichst groBe Reichweite
zu erzielen.

e Zusatzlich werden automatisch alle Gemeinderate der Region der Gruppe hinzugefiigt, indem
die Kontakte auf das "Regions-Smartphone" Uibertragen werden. Dadurch wird sichergestellt,
dass wichtige Multiplikatoren bereits in der Gruppe vertreten sind.

Durch diese gezielte und gut strukturierte Vorgehensweise wird sichergestellt, dass die regionale
Messenger-Gruppe effektiv genutzt wird und die Bevolkerung Uber wichtige Informationen zu den
Projekten des Waldviertler Kernlands informiert bleibt.

Vorhandene (Externe) Gruppen mitnitzen

In jeder Region und Gemeinde gibt es bereits zahlreiche Messenger-Gruppen wie Vereinsgruppen,
Schulgruppen, Kochgruppen usw.

Diese Gruppen kénnen und sollen fir regionale Themen genutzt werden. Hierfir wird im Vorfeld mit
den Administratoren der jeweiligen Gruppen (Vereinsvorstande usw.) besprochen, ob dies moglich ist
und welche Themen in der Gruppe behandelt werden kdnnen. AnschlieBend werden diese Gruppen
kontinuierlich mit Beitragen versorgt.

Der Vorteil dabei ist, dass eigentlich "andere" Personen {iber Themen der Region sprechen und diese
posten.

Regions-App

Das kommunale Regions-App “Poéllauer Tal App” wird von allen Gemeinden
der Region genutzt. Die “KLAR! Naturpark Pollauer Tal” wurde als
eigenstandige Nutzer angelegt. Somit kdnnen Beitrdage und Veranstaltungen
im Newsfeed gestreut. Mittlerweile verwenden nahezu 20 % der Gesamt-

bevolkerung der Region dieses App. Pollauer Tal
App

Um Zielgruppen allen Alters aus dem regionalen Umfeld
zu erreichen, wurde in der Klar! Joglland mit zwei

Gemeinde Apps gearbeitet. Es wurden samtliche ﬁﬂ
Veranstaltungen (iber die Apps beworben. Da aus \ "
Versuchszwecken einige gut besuchte Veranstaltungen JOGLLAND

ausschlieBlich tber die App beworben wurden, kdnnte
daraus durchaus ein positiver Effekt wahrgenommen
werden.

Gemeinde24

Joglland App
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5.3. Erfahrungen aus der Umsetzung
5.3.1. Erfolgsfaktoren
Breitenwirksamkeit: Gemeinde-Apps und WhatsApp-Gruppen ermoglichen es, Veranstaltungen auf
breiter Ebene zu bewerben und die Informationen schnell an eine grofle Anzahl von Menschen zu
verbreiten.

Einfache Verbreitung von Informationen: Mit Hilfe von Gemeinde-Apps und WhatsApp-Gruppen
kénnen Veranstaltungsankiindigungen, Details und Updates schnell und einfach verbreitet werden.
Durch die direkte Benachrichtigungsfunktion erhalten die Nutzer:innen sofortige Informationen tber
die kommenden Veranstaltungen.

Interaktive Kommunikation: Durch die Nutzung von Gemeinde-Apps und WhatsApp-Gruppen kdnnen
Blrger:innen aktiv an der Kommunikation teilnehmen. Sie konnen Fragen stellen, Feedback geben und
sich Uber die Veranstaltung austauschen.

Zielgruppenorientierung: Gemeinde-Apps und WhatsApp-Gruppen ermoglichen es, Veranstaltungen
gezielt an spezifische Zielgruppen zu richten. Durch die segmentierte Kommunikation konnen
Informationen an diejenigen weitergegeben werden, die ein besonderes Interesse an den
Veranstaltungen haben.

Kostenersparnis: Die Verwendung von Gemeinde-Apps und WhatsApp-Gruppen zur Bewerbung von
Veranstaltungen kann kosteneffizient sein. Im Vergleich zu traditionellen Werbemethoden wie
gedruckten Flyern oder Anzeigen kénnen digitale Plattformen eine kostengiinstige Alternative bieten.

Messbarkeit und Erfolgskontrolle: Durch die Nutzung von Gemeinde-Apps und WhatsApp-Gruppen
kénnen Veranstalter den Erfolg ihrer Veranstaltungen besser messen und analysieren. Es ist moglich,
die Anzahl der Teilnehmer:innen, das Engagement der Nutzer:innen sowie das Feedback und die
Reaktionen zu verfolgen.

5.3.2. Hemmfaktoren
Uberlastung des Angebots: Mit zunehmender Verbreitung und Nutzung einer Gemeinde-App kann es
zu einer Fulle von Informationen kommen, die den Nutzer:innen zu viel werden kdnnen. Dies kann
dazu fiihren, dass sie das Interesse verlieren oder sich Giberfordert fiihlen.

Mangelnde Bekanntheit: Manche Gemeinde-Apps kimpfen damit, geniigend Aufmerksamkeit und
Bekanntheit zu erlangen. Es kann eine Herausforderung sein, die Bevolkerung liber die Existenz und
Nutzungsmoglichkeiten der App zu informieren.

Technische Hiirden: Nicht alle Biirger:innen sind technisch versiert oder verfliigen Gber moderne
Smartphones. Dies kann dazu fiihren, dass sie Schwierigkeiten haben, die App herunterzuladen, zu
installieren oder zu nutzen.

Datenschutzbedenken: Gemeinde-Apps erfordern oft die Bereitstellung personlicher Informationen
der Nutzer. Einige Menschen sind jedoch besorgt Giber den Datenschutz und zégern daher, solche Apps
zu nutzen. Datenschutzbedenken kdnnen das Vertrauen der Nutzer:innen beeintrachtigen und ihre
Bereitschaft zur Nutzung der App verringern.

Finanzielle Ressourcen: Die Entwicklung, Implementierung und Wartung einer Gemeinde-App
erfordern finanzielle Ressourcen. Kleine Gemeinden mit begrenzten Budgets kdnnen Schwierigkeiten
haben, die Kosten fir eine App zu tragen und sie langfristig aufrechtzuerhalten.
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6. Spricheklopfer

6.1. Die Idee
Eine humorvolle Herangehensweise ist eine effektive Methode, um Menschen zum Nachdenken tber
die Klimakrise anzuregen. Durch die Verwendung von einfachen, markanten Spriichen kann so auf die
Problematik aufmerksam gemacht werden. Anstatt lange Erklarungen zu geben, werden die
Botschaften mit Bildern oder Fotos untermauert, um eine visuelle Verbindung herzustellen.

Es ist wichtig, immer auf die Homepage zu verweisen, auf der ndahere Details zu finden sind. Die
Homepage kann als zentrale Informationsquelle dienen und weiterfiihrende Informationen zu den
Themen der Spriiche bieten.

Insbesondere auf Instagram bieten sich MEMs als wirksames Mittel an. Dabei ist darauf zu achten, dass
die Bilder im Hochformat verwendet werden. Bei Facebook sind hingegen quadratische Bilder bzw. in
Querformat sinnvoller. Hier muss auf die Anforderungen des jeweiligen Social-Media-Formats
geachtet werden.

Durch den Einsatz von Humor und visuellen Elementen wird versucht, die Aufmerksamkeit der
Menschen zu gewinnen und sie dazu zu bringen, Gber die Klimakrise nachzudenken. Dieser Ansatz kann
dazu beitragen, komplexe Themen auf eine zugangliche und ansprechende Weise zu kommunizieren
und das Bewusstsein fiir Umweltfragen zu scharfen.

6.2. Die regionale Umsetzung
Nachstehende Mogliche Spriiche wurden dazu entwickelt und in den Regionen KLAR! Naturpark
Pollauer Tal und der KLAR! Wechselland Bucklige Welt umgesetzt:

Themengebiet Borkenkafer:

- Oida Verwalter, wo is da Woid
- Kafer do, Bam furt
- Servus Kéfer, Habidere Bam

Themengebiet Notstromvorsorge - Blackout:

- Strom furt, wos jetzt? | powered s &9 G ZIVILSCHUTZ
- Strom furt, wos hiatz? | i KLARI . &9 A

Themengebiet Griinraum, Biodiversitat, Landwirtschaft:
- Unkraut hoch, wos tuan?
- Bliaml furt, Gstauda do
- Hogel do, Sterzbam (Maisstaudn) hin
- Hogel do, Kiarbis hin
- Viechala do, Natur guat
- Wirmer do, fruchtbare Erd (Humusaufbau)

Themengebiet Wasser (Versorgung, Hochwasser und Hagel):
- Wasser furt (Trockenheit)
- Wasser do (Hochwasser)
- Hogel do, Dach hin
- Vul Wasser, Kot do
- Wasser vui, Keller vull (Hochwasser)
- Wasser do, Feuerwehr do?
- Feuerwehr Ol, dui, 616l
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Themengebiet Boden:
- Boden weg, Schottergrubn? (Erosion)

6.3. Erfahrungen aus der Umsetzung

6.3.1. Erfolgsfaktoren
Klarheit und Einfachheit: Die Spriiche waren einfach und
pragnant, um die Botschaft klar zu vermitteln. Komplexe Themen
wurden auf eine verstandliche Weise dargestellt.

Visuelle Unterstiitzung: Die Verwendung von Bildern oder Fotos
verstarkte die Wirkung der Spriiche und ermoglichte eine visuelle
Verbindung zur Klimakrise. Die Bilder waren gut ausgewahlt und
unterstltzten die Botschaften.

Verweis auf die Homepage: Durch den Hinweis auf die G b end
Homepage konnten Interessierte weitere Informationen und BLACKOUT

. . elbstschutz bei groRen
Details zu den Themen finden. - 4

Anpassung an das Medium: Bei der Verwendung von MEMs auf
Instagram bzw. Facebook wurde darauf geachtet, das
Querformat oder Hochformat der Bilder zu beachten, um den
Anforderungen des jeweiligen Social-Media-Formats gerecht zu
werden. Eine optimale Darstellung auf dem gewahlten Medium
erhohte die Wirksamkeit der Botschaften.

) o ) ) ) Strom weg! -~
Zielgruppenorientierung: Die Spriiche und Bilder wurden auf die Was jetzt?
Zielgruppe abgestimmt, um eine maximale Wirkung zu erzielen.
Es wurde darauf geachtet, die Interessen, Vorlieben und den 09 & & % &

Humor der Zielgruppe zu berlcksichtigen, um eine groRere
Resonanz zu erzielen.

Durch die Bericksichtigung dieser Erfolgsfaktoren konnte eine humorvolle Kommunikation zur
Klimakrise effektiv sein und Menschen zum Nachdenken anregen.

6.3.2. Hemmfaktoren
Nicht jeder war des Lesens von Mundart machtig.

Der Humor wurde subjektiv aufgenommen und von einigen Personen moglicherweise nicht geschatzt
oder ernst genommen.

Die Balance zwischen Humor und Ernsthaftigkeit zu finden, war eine Herausforderung, um
sicherzustellen, dass die Botschaften sowohl humorvoll als auch in Bezug auf die Klimakrise ernst
genommen wurden.

Einige Menschen kdnnten den humorvollen Ansatz als unangemessen empfunden oder die
Ernsthaftigkeit des Themas nicht erkannt haben, was dazu fiihrte, dass die Botschaften nicht die
gewlinschte Wirkung erzielten.
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7. Botschaftssteine oder Stolpersteine oder KLAR-Wandersteine!

7.1. Die Idee

Die KLAR! Wandersteine sind bemalte Steine mit
netten Symbolen und Zeichnungen, die als
Hingucker dienen. Auf der Hinter- bzw. Riickseite
der Steine befinden sich Hinweise zum Ursprung
des Steins oder ein Link zur KLAR-Homepage.
Vorzugsweise werden runde Steine verwendet,
da das Schreiben auf eckigen Steinen miihsam ist.
Die Steine werden mit wasserfester Lackfarbe
behandelt und enthalten Informationen wie "FB:
KLAR! Wandersteine", das KLAR! Logo und die
Aufforderung, den Stein mitzunehmen und in die eigene
Region zu bringen.

Die Steine werden entlang von Wanderwegen in der
Region auf Rastplatzen oder auf Banken verteilt. Wenn
jemand einen Stein findet, wird er dazu ermutigt, sich
dariber zu freuen und ihn in der Facebook-Gruppe
"KLAR! Wandersteine" zu posten. Anschliefend soll der
Stein bei der nachsten Wanderung wieder platziert
werden, damit sich der oder die nachste Finder:in
dariber freuen kann. Es wird auch dazu aufgefordert, zu
verfolgen, wohin die Steine aus der eigenen Region
Uberall "wandern". Riickmeldungen zu den gefundenen
Steinen konnen (iber die Homepage oder soziale
Netzwerke gegeben werden. Auf der Homepage finden
Interessierte weitere Informationen zum Projekt und zu
KLAR!.

Dieses Projekt schafft eine spielerische Verbindung zur
Natur und zum Klimawandel und ermutigt die
Menschen, ihre Region zu erkunden und sich mit
anderen (iber die sozialen Medien auszutauschen. Es
fordert die Gemeinschaftsbildung und das Bewusstsein
fir den Klimawandel auf eine kreative und interaktive
Weise.

Aktivitdten zum Bemalen der Steine

Eine Moglichkeit zur Erstellung der KLAR! Wandersteine

= KLAR Naturpark Péllauer Tal
¥ Gepostet von Reinhold Schongrundner @ - 19, September 2022 - @

Die Lebenshilfe Hartberg bemalt die #klarWandersteine @

Bald fir alle zu finden in der Region ... haltet die s# offen!

KLAR! Wandersteine

@» Lebenshilfe Hartberg

=* 16. September 2022 . @

Die Gemeinden des Pollauer Tals sind seit Juli 2018 eine von 79 Regionen Osterreichs, die sich
intensiver mit der an den bereits Klim: d... Mehr anzeigen

ist die gemeinsame Tatigkeit in Form von Workshops. Hier kdnnen Senioren, Kinder oder Menschen
mit Beeintrachtigung eingeladen werden, um die Steine gemeinsam zu bemalen. Dies schafft nicht nur
eine kreative und interaktive Atmosphare, sondern bietet auch die Gelegenheit, wahrend des
Workshops tiber KLAR-Themen zu informieren und Bewusstsein fiir den Klimawandel zu schaffen.
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Eine weitere Option ist das Malen der Steine zu Hause tber
den Winter. Indem Senioren oder Kinder die Steine in ihrer
Freizeit bemalen, wird ihnen die Méglichkeit gegeben, sich
auf kreative Weise mit dem Thema Klimawandel
auseinanderzusetzen.

Eine weitere wertvolle Moglichkeit zur Erstellung der KLAR!
Wandersteine ist die Einbindung von Menschen mit
Beeintrachtigung. Hier kann eine Zusammenarbeit mit
Einrichtungen wie der Caritaswerkstatt und der Lebenshilfe
erfolgen, in der Menschen mit Beeintrdchtigung die Steine
bemalen. Durch diese inklusive Gestaltung konnen neue
Gruppen erreicht werden, die das Thema Klimawandel in
ihren eigenen Kreisen weitergeben kénnen.

Um das Projekt weiter zu fordern, kann der KLAR-Stein
auch in den sozialen Medien beworben werden. Durch
Posts auf Facebook, Instagram oder anderen Plattformen
kdnnen Menschen dazu ermutigt werden, ihre eigenen
bemalten Steine zu zeigen und dariiber zu berichten. Dies
tragt zur Verbreitung des Projekts bei und erhoht die
Sichtbarkeit in der Gemeinschaft.

Zusatzlich konnte eine Pramierung des besten Steins
stattfinden. Dies konnte beispielsweise durch eine
Abstimmung in der Facebook-Gruppe oder durch eine Jury
erfolgen. Eine solche Auszeichnung kann die Teilnehmer
motivieren und ihr Engagement wirdigen.

7.2. Die regionale Umsetzung
In der Region KLAR! Naturpark Péllauer Tal werden die
Wandersteine von Menschen mit Beeintrachtigung in
Zusammenarbeit mit der Lebenshilfe Hartberg bemalt.
Dadurch konnte eine neue Gruppe erreicht werden, die das
Thema in ihren eigenen Kreisen weitertragt.

Eine groRe Ausgabe der Wandersteine fand beim
Hirschbirnwandertag mit 4.000 Besuchern am 26.10.2022
statt.

In der KLAR! Waldviertler Kernland wurden 130 Steine
gesammelt und von der Caritaswerkstatt Braunegg
bemalt.

Die Verteilung erfolgte im Friihjahr 2023 durch Mitarbeiter
des Waldviertler Kernlands. Eine Facebook-Gruppe
namens "KLAR! Wandersteine" wurde erstellt, um
Fundorte der Wandersteine zu teilen.

In der KLAR! Wirtschaftsregion Hartberg wurden 60 Steine
bemalt und im GroRraum Hartberg verteilt.

Se KLAR Naturpark Pollauer Tal £2 fuhit sich a:
Gepostet von Reinhold Schongrundner @ - 26. O

Heute beim Hirschbirnwandertag machen sich KLAR

22



| | | - Y
Leitfaden: Letzte Meile der Klimawandelanpassungskommunikation

7.3. Erfahrungen aus der Umsetzung
7.3.1. Erfolgsfaktoren
Kreative Gestaltung: Die bemalten Steine mit ihren netten Symbolen und Zeichnungen dienten als
Hingucker und weckten Interesse bei den Menschen. Die kreative Gestaltung der Steine machte sie zu
attraktiven Fundstlicken und regte die Neugier an.

Uberraschungseffekt: Die Platzierung der Steine an unerwarteten Orten entlang von Wanderwegen
oder Rastplatzen sorgte fiir einen Uberraschungseffekt. Wenn Menschen auf diese Steine stieRen,
entstand Freude und Staunen lber die unerwartete Begegnung. Dadurch wurde das Projekt positiv
wahrgenommen und zog Aufmerksambkeit auf sich.

Partizipation der Gemeinschaft: Die Einbindung von Senioren, Kindern und Menschen mit
Beeintrachtigungen bei der Erstellung der Steine forderte das Gemeinschaftsgefiihl und starkte den
Zusammenhalt.

Social-Media-Prasenz: Die Bewerbung des KLAR! Wandersteine-Projekts in den sozialen Medien
erhohte seine Reichweite und forderte die Teilnahme. Durch das Teilen von Fotos, Fundorten und
Erfahrungen auf Plattformen wie Facebook entstand eine Online-Community, die das Projekt
unterstltzte und weiterverbreitete.

Mundpropaganda und regionale Vernetzung: Die Weitergabe der Steine von Region zu Region und die
Verfolgung ihrer Wanderroute schufen eine Verbindung zwischen den verschiedenen Orten und
Gemeinschaften.

7.3.2. Hemmfaktoren
Mitnahme der Steine: Einige Menschen fanden die Steine so ansprechend, dass sie sie als Souvenir mit
nach Hause nahmen. Dies fiihrte dazu, dass die Steine nicht mehr aufzufinden sind und andere
Wanderer sie nicht mehr entdecken konnten.

Unbeabsichtigtes Verschwinden: Manche Steine wurden moglicherweise unbeabsichtigt
mitgenommen oder fielen wahrend des Transports aus der Tasche. Dadurch gingen sie verloren und
waren nicht mehr auffindbar.

Umwelteinfliisse: Aufgrund von Witterungseinflissen oder dem Wasser in Bachen und Flissen
kénnten Steine weggespllt oder verdeckt werden. Dies erschwerte es den Menschen, sie zu finden
oder zu sehen.
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8. Zeitung: ,KLAR! heute” - die Nummer 1 im Klimawandel

8.1. Die Idee
Eine spannende Idee wurde entwickelt, um Klimawandelanpassungsthemen einem breiteren Publikum
zuganglich zu machen. Es wurde beschlossen, eine Zeitung zu erstellen, die speziell auf die Interessen
der Zielgruppe von Zeitschriften wie "Gala", "Neue Post" oder "Woche der Frau" zugeschnitten ist. Die
Artikel und Inhalte werden so aufbereitet, dass sie das Interesse der Leser:innen wecken und sie dazu
animieren, sich mit den Klimawandelanpassungsthemen auseinanderzusetzen.

Diese Zeitschrift soll gezielt an Orten wie FrisOrsalons, Kosmetikstudios, Arztpraxen und anderen
Wartebereichen platziert werden, wo Menschen Zeit haben und gerne etwas lesen méchten. Dadurch
wird eine groRe Reichweite und Aufmerksamkeit fir die Klimawandelanpassungsthemen erreicht, da
die Zeitung an Orten mit einem breiten Publikum zur Verfligung steht.

Obwohl die Umsetzung dieser Zeitung eine gewisse Herausforderung darstellt, ist das Interesse daran
bereits vorhanden. Es wurden bereits erste Schritte unternommen. Ein Kostenvoranschlag fir den
Druck und die Entwicklung der Zeitung wurde eingeholt. Es ist klar, dass es einige Aufwendungen
erfordert, aber die potenzielle Wirkung und das Interesse der Leserinnen und Leser rechtfertigen diese
Investition.

Die Zeitung wird ein kreatives und ansprechendes Design haben, um die Aufmerksamkeit der
Leserschaft zu gewinnen. Die Artikel werden auf eine unterhaltsame und informative Weise
prasentiert, um die Leserinnen und Leser zu fesseln und gleichzeitig wichtige Informationen Uber
Klimawandelanpassung zu vermitteln.

Diese innovative Aktivitat zeigt, dass Klimawandelanpassungsthemen nicht nur in traditionellen
Umgebungen wie Umweltzeitschriften oder Fachmagazinen prasent sein miissen, sondern auch in
populdren Zeitschriften, die eine breite Leserschaft erreichen. Durch die Platzierung der Zeitung an
strategischen Orten wird sichergestellt, dass die Botschaften und Informationen (iber die
Klimawandelanpassung moglichst viele Menschen erreichen.

8.2. Die regionale Umsetzung
Nach sorgfiltiger Priifung der Moglichkeiten und des Kostenvoranschlags fiir die Umsetzung der
Zeitung mit Klimawandelanpassungsthemen musste festgestellt werden, dass das Projekt aufgrund
des hohen Ressourcenbedarfs nicht realisierbar ist. Die Entwicklung und der Druck einer Zeitung
erfordern erhebliche finanzielle Mittel sowie einen betrachtlichen Aufwand in Bezug auf Zeit und
Personal.

Trotz des Interesses und des Potenzials, die Zielgruppe Uber eine derartige Zeitschrift zu erreichen,
missen die begrenzten Ressourcen bericksichtigt werden. Die Entwicklung einer eigenen Zeitung
erfordert die Zusammenarbeit mit erfahrenen Redakteur:innen, Grafikdesigner:innen, Druckereien
und Vertriebspartner:innen. Dies bedeutet nicht nur finanzielle Investitionen, sondern auch eine
intensive Organisation und Koordination der einzelnen Schritte.

Es ist wichtig, realistisch zu bleiben und die verfligbaren Ressourcen effektiv einzusetzen. Obwohl die
Idee einer eigenen sehr niederschwelligen Zeitung mit Klimawandelanpassungsthemen attraktiv ist,
miissen alternative Ansatze in Betracht gezogen werden, um die Botschaften und Informationen tber
die Klimawandelanpassung effektiv zu verbreiten.
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9. MINT Box / Klimawandelanpassungskoffer

9.1. Die Idee
Der Koffer wurde konzipiert, um Kindern spielerisch Naturwissenschaften und Themen rund um die
Klimawandelanpassung ndherzubringen. Durch das direkte Anfassen, Ausprobieren und
Experimentieren konnen die Kinder die Phanomene des Klimawandels besser verstehen.

Der Klimawandelanpassungskoffer bietet eine Vielzahl von interaktiven Elementen und Experimenten,
die es den Kindern ermdoglichen, den Klimawandel hautnah zu erleben. Sie kdnnen beispielsweise den
Treibhauseffekt simulieren, den Einfluss von CO; auf die Temperatur messen oder die Auswirkungen
des Klimawandels auf Pflanzen und Tiere untersuchen. Die Aktivitdten sind altersgerecht gestaltet und
machen den Lernprozess spannend und unterhaltsam.

9.2. Die regionale Umsetzung
Die Entwicklung des Klimawandelanpassungskoffers in der KLAR! Region Hartberg war eine spannende
Aktivitat. Der Klimawandelanpassungskoffer wurde in Zusammenarbeit mit mehreren Klassen der
Davinci Schule am Okopark Hartberg getestet. Die Kinder und Lehrer:innen waren begeistert von den
Inhalten und Aktivitdaten des Koffers. Sie konnten verschiedene Materialien und Werkzeuge nutzen,
um den Klimawandel und seine Auswirkungen auf die Umwelt spielerisch zu erforschen. Durch das
praktische Arbeiten konnten die Kinder ein tieferes Verstandnis fiir die Thematik entwickeln.

Der Klimawandelanpassungskoffer wurde erfolgreich in der KLAR! Region Unteres Traisental &
Fladnitztal eingeflihrt und fand seinen Einsatz im Schulunterricht. Die Schulen der Region nutzten den
Koffer, um den Schilerinnen und Schilern das Thema Klimawandel und seine Auswirkungen
naherzubringen.

Besondere Aufmerksamkeit erhielt der
Klimawandelanpassungskoffer im  Physiklabor  der
Mittelschulen. Dort konnten die Schiilerinnen und Schiiler
praktische  Experimente  durchfihren und die
verschiedenen Aspekte des Klimawandels selbst
erforschen. Durch die aktive Beteiligung am Unterricht
und das praktische Arbeiten konnten sie ein besseres
Verstandnis fir die komplexen Zusammenhdnge des
Klimawandels entwickeln. 4 ._ (i

ko

Die Idee, den Klimawandelanpassungskoffer an besonderen Orten wie Arztpraxen zu platzieren, stellte
sich als nicht optimal heraus. Es wurde erkannt, dass solche Orte nicht die geeignete Umgebung bieten,
um den Koffer zu warten oder von einer breiten Zielgruppe genutzt zu werden.

9.3. Erfahrungen aus der Umsetzung
9.3.1. Erfolgsfaktoren:
Praktische Anwendung: Der Klimawandelanpassungskoffer ermoglichte den Schilerinnen und

Schiilern, das Thema Klimawandel spielerisch und praktisch zu erleben. Durch Experimente und aktive
Teilnahme konnten sie ein besseres Verstandnis entwickeln.

Positive Resonanz: Die Resonanz der Kinder und Lehrkrafte auf den Klimawandelanpassungskoffer war
sehr positiv. Das Interesse am Thema und die Begeisterung fiir das praktische Arbeiten trugen zu einer
erfolgreichen Umsetzung bei.
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Einbindung in _den Schulunterricht: Die Integration des Koffers in den Lehrplan und den
Physikunterricht ermdglichte eine gezielte und regelmaRige Nutzung. Dadurch wurde eine breite
Zielgruppe erreicht und das Bewusstsein flir den Klimawandel gestarkt.

9.3.2. Hemmfaktoren:
Begrenzte Reichweite: Obwohl der Klimawandelanpassungskoffer erfolgreich im Schulunterricht
eingesetzt wurde, beschrankte sich seine Nutzung auf die Schulen und das Physiklabor.

Ressourcenbeschrankungen: Durch die begrenzten Ressourcen fiir die Entwicklung und Wartung des
Koffers konnten nicht alle KLAR! Themen behandelt werden.

Gesamtprozess der MalRnahmenerstellung

Der Gesamtprozess der MalRnahmenerstellung zur Klimawandelanpassungskommunikation in den
KLAR! Regionen wurde durch verschiedene Erfolgsfaktoren beglinstigt. Dazu gehorte

e die Zusammenarbeit mit den anderen KLAR! Regionen, da dies zu einem Austausch von Ideen
und einem Pool an kreativen Losungen fihrte.

e die gemeinsame Auseinandersetzung mit der Thematik und

e die regionale Reflexion

waren ebenfalls foérderlich, da dadurch das Verstdndnis fir die regionalen Bedirfnisse und
Herausforderungen gestarkt wurde. Zusatzlich steigerte die Zusammenarbeit die Motivation und
forderte die Entwicklung innovativer Ansatze.

Allerdings gab es auch hemmende Faktoren wahrend des Prozesses. Die unterschiedlichen regionalen
Voraussetzungen innerhalb der Tandem-Gruppe stellten eine Herausforderung dar, da Adaptierungen
und individuelle Losungen erforderlich waren. Zudem waren die Kosten fiir eine umfangreiche
Bewusstseinsbildung hoch und konnten aufgrund des begrenzten Budgets nur bedingt umgesetzt
werden.

Trotz dieser Hemmnisse wurden die Ziele der MaRRnahme grof3tenteils erreicht. Die Entwicklung neuer
Formate, die auch bildungsferne Personen ansprechen, sowie die Generierung neuer Kontaktpunkte
fir die Ansprache wurden erfolgreich umgesetzt. Die SchlieBung der "letzten Meile" in der
Kommunikation kann nie ganz abgeschlossen werden, wahrend die Schaffung nachhaltiger und
ressourcenschonender Kommunikationswege zu 100% erreicht wurde. Die Ubertragbarkeit der
Formate auf andere KLAR! Regionen wurde durch die Erstellung des Leitfadens gewahrleistet.

Insgesamt war die Zusammenarbeit, der Austausch von Erfahrungen und die regionale Reflexion
forderlich fir die Umsetzung der MaRnahme, wahrend die unterschiedlichen regionalen
Voraussetzungen und die begrenzten Ressourcen hemmend wirkten. Dennoch konnten durch die
gemeinsamen Anstrengungen und die konsequente Verfolgung der Ziele signifikante Fortschritte in
der Klimawandelanpassungskommunikation erzielt werden.
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